RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE MONTE CASTELO - RESIDENCIA FUCK
Responsavel legal: Diretor Presidente — Valter Grdéna

As informacfes complementares sobre a qualidadguaa distribuida e os demais servigos
disponiveis a comunidade encontra-se disponiveendereco eletrénicoww.casan.com.bhmno
escritorio e no laboratorio regional da CASAN:

Escritério Central: Rua Alfredo Becker, 307 — Ceffiione: (0xx) 47 36540311

Laboratorio Regional de Mafra: Rua Coronel Severiiaia, s/n- Bairro: Jardim América
CEP: 89300-000 -Fone: (47) 3642-0668 - e-mail: edi@casan.com.br

Caro cliente, a 4gua disponibilizada na sua citkatlecomo 6rgao fiscalizador a Secretaria
Municipal de Saude / Departamento de Vigilanciaitdea Municipal, localizado no endereco:
Vigilancia Sanitaria: Rua Alfredo Becker, s/n - @ent Fone: (0xx) 47 36540681

A CASAN esta presente no Distrito de ResidéncigkFande a captacdo de agua bruta é reali
em poco tubular.

zada

A qualidade da &gua do manancial se enquadra asseclapropriada para ser tratada pafa o

consumo humano.

A legislagdo que regulamenta a classificagdo doamadal é a Resolucdo CONAMA 357/2005,
tendo como 6rgdo ambiental responsavel pelo seutormmento a FATMA, CODAM/MAF-

Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental de Md&realizada na rua Felipe Schmidt, 423,

sala 1. Fone (47) 3642-6067/3642-0539 / fax: (64231193
E-mail: mafra@fatma.sc.gov.br

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA
O processo de tratamento aplicado para potabilizdgéagua distribuida na regiao urbana do
distrito deResidéncia Fuckconsiste de uma ETA (Estacao de Tratamento de)Agpaefiltracao

lenta, que contém etapas de clarificacéo e denteatto final, sendo que o sistema de abastecimento

de agua possui as seguintes partes:

01 02 — 03 — 04

1. Captacao e recalque da dgua do manancial:

Processo no qual ocorre a tomada de aguaguoepo bombeamento e conducédo por adutora até

a ETA.
2. Clarificagao (filtracao):

Processo onde ocorre a eliminacdo de partioslanatéria organica, composigao biologica e

outros da agua, através da passagem lenta podéedmia devidamente projetado.
3. Tratamento final (desinfec¢ao e fluoretacao)
A partir desta etapa a agua esta apta paraimmnsA finalidade principal deste processo
desinfeccdo quimica através da adicdo de cloro pamn&role bacteriolégico duoretacao
através da adicéo fluossilicato de sédio para mghe contra a carie dentaria.

é a



4. Reservacao e Distribuicao
Apos a aplicagdo do tratamento a agua po&liembeada para reservatorio e distribuida
através da rede de distribuicdo para a popula¢iEmardo distrito.

Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

Cloro Cor Turbidez = Coliformes E coli/
Meses Parametros Residual = Aparente Totais Colif.
Termo

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Nov/16 N° de andlises fora ¢ 06 00 0]0 03 0]0

padréo

N° de analises el 04 10 10 07 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Dez/16 N° de andlises fora ¢ 01 00 0]0 04 0]0

padréao

N° de analises el 09 10 10 06 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Jan/17 N° de analises fora ¢ 0]0 00 01 02 01

padréo

N° de analises el 10 10 09 08 09

conformidade

N° de analises realizac 1C 10 1C 1C 1C
Fev/17 N° de anélises fora ¢ (o]0 00 o]0 05 02

padréo

N° de analises el 10 10 10 05 08

conformidade

N° de anlises realizads: 10 10 10 10 10
Mar/17  N° de andlises fora ¢ 06 0]0) (0]0) (0]0) 00

padréo

N° de analises el 04 10 10 1C 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Abr/17  N° de analises fora ¢ 00 00 (0]0 05 0]0

padréao

N° de analises el 10 10 10 05 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Mai/17 NC d —

e analises fora ¢ 03 0]0) (0]0) 05 01

padréo

N° de analises el 07 10 10 05 09

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Jun/17  N° de andlises fora ¢ 00 00 0]0 0]0 00

padréao

N° de analises el 10 10 10 1C 10



conformidad

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Jul/17 N° de analises fora ¢ 03 0]0) (0]0) (0]0) (0]0)

padréo

N° de analises el 07 10 10 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Ago/17 N° de anlises fora dc 01 00 (0]0 0]0 (0]0

padréo

N° de analises e 09 10 10 1C 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Set/l7  N° de analises fora ¢ 01 00 0]0 0]0 0]0

padréao

N° de analises el 098 10 10 10 10

conformidade

N° de analises rlizada: 10 10 10 10 10
Out/l7  N° de analises fora ¢ 06 00 0]0 0]0 0]0

padréao

N° de analises e 04 10 10 10 10

conformidade
Providéncias tomad

Amostras previstas - Port. 1C 05 1C 10 10
2914/2011
0,2a5,(C Até Até 1 analise Nenhume
VP — Valores Permissiveis mg/L Cb ~ 15,0 uH 50uT fora do analise fora
padréo do padréo

Além dos parametros apresentados na tabela acima,GASAN controla parametros relacionados as
substancias inorganicas, orgéanicas, agrotoxicos egautos secundarios da desinfeccado, estabelecidos
pela Portaria n°® 2914/2011 do Ministério da Saudeendo que no periodo todos os resultados foram
satisfatorios, exceto o parametro ferro e manganésnformamos que medidas operacionais foram
tomadas para a corre¢do do problema.

OBS: Os sindicos ou Administradores de Condominiageverdo divulgar o presente Relatério Anual
aos conddéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

Além dos parametros apresentados acima, a CASANotaparametros relacionados as substancias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtosrsirios da desinfeccdo, estabelecidos pela Porfaria
2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que nogetodos os resultados foram satisfatorios.

OBS: Os sindicos ou Administradores de Condomidéa®rdo divulgar o presente Relatorio Anual aos
conddminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).




Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miorganismos

Cor Aparente: indica presenca de substancias didaslque deterioram aspecto estético da agua.
Fldor: agente quimico auxiliar na prevencao cocérge dentaria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais: micro-organismos cuja presergagua ndo necessariamente representam problen
para a saude.

E. col/Coliformes Termotolerantes: micro-organismo indmade poluicao fecal

Procedimento padrao

Ajustes técnicos nos processos de dosagens dast@sagliimicos e na remoc¢ao da dgua em
desconformidade na rede de distribuicao.

1as

Lei 8078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sao direitos basicos do consumidor

Inciso lll: a informacéo adequada e clara sobrdifesentes produtos e servigos, com especificagéeta
de qualidade, caracteristicas, composicdo, quaidgimteco, bem como sobre 0s riscos que apresente

m.

Art. 31 — A oferta e apresentacao de produtos wcesr devem assegurar informagdes corretas, claras,

precisas, ostensivas e em lingua portuguesa solae caracteristicas, qualidade, composicao, p
garantia, prazos de validade e origem, entre owtea®s, bem como sobre 0s riscos que apresen
saude e seguranca dos consumidores.

reco,
am a

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle e qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecerads artigos 13° e 14° da Portaria 2914/2011 do
MS”



